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요약
국내 금융권을 강타한 AI 기반 대규모 해킹 사태의 여파가 본격화되고 있다. 최소 7개 금융사(신한은행·KB국민은행

·하나은행·BNK부산은행·예가람저축은행·웰컴저축은행·현대캐피탈)에서 약 6만 8,000명의 고객 데이터가 유출되

었으며, 사태 직후 일주일 만에 은행권 예치금 20조원이 이탈하는 등 실질적 시장 충격이 확인되었다. 특히 5대 은행

이 정보보호에 연간 2,000억원을 투자했음에도 AI 보안 비중은 전체 IT 예산의 1% 미만에 그친 것으로 드러나 공격·

방어 간 기술 격차가 핵심 쟁점으로 부상했다. 이에 은행권은 KB금융의 내년 보안 예산 1,000억원대 확대 등 'AI 방

어' 투자를 경쟁적으로 늘리는 방향으로 대응 중이다. 금융보안원이 사고 2주 전 노출자산 경고를 사전 공유했음에도 

금융사들이 자체 탐지에 실패했다는 점에서, 위협 공유 체계와 탐지 역량 전반에 대한 구조적 재검토가 불가피한 국면

이다.

주요 동향

1. 정책 및 규제 동향

생명보험사 정보보호 인력, 금융권 최하위 수준

국민의힘 박성훈 의원실이 금융감독원으로부터 제출받은 '금융업권 정보보호 인력 현황' 자료에 따르면, 생보사

의 정보보호 인력 비율이 금융권 전체에서 꼴찌를 기록했으며 교보생명이 업계 최저 수준인 것으로 확인되었다.

보험권역을 포함한 금융 전반에 사이버 공격이 확산하는 상황에서, 권역별 보안 투자 격차가 규제 이슈화될 전망

이다.

한국은행·국책은행 대상 해킹 시도 연간 100만건 돌파

국책은행과 한국은행을 향한 해킹 공격 시도가 매년 급증해 올해 최다 수준(100만건 초과)에 달한 것으로 나타났

다.

공적 기관조차 AI 활용 사이버 공격의 직접적 표적이 되고 있어, 해킹을 가정한 모의훈련 및 정보보호 체계 구축 

요구가 제기되었다.

피해자 구제 제도의 사각지대 노출

개인정보 유출 사고는 잇따르고 있으나 올해 주민등록번호 변경신청은 1~9월 1,133건으로 월평균 기준 전년 대

비 32.4% 감소했다. 변경위원회는 "막연한 피해 우려는 변경 사유에 해당하지 않는다"는 입장이다.

'노쇼' 등 신종 보이스피싱의 경우 기존 환급·피해구제 절차가 적용되지 않아, 피해자가 1,000만원을 뜯겼음에

도 반환받을 수 없는 법적 공백이 확인되었다. 전기통신금융사기 피해구제 제도의 현행화 필요성이 제기되고 있

다.

해외 규제: 싱가포르, 금융 부문 AI 위험관리 강화

싱가포르가 금융 부문 AI 리스크 관리 체계를 강화하는 등, 주요 금융허브에서 AI 활용에 따른 사이버·모델 리스

크에 대한 규제 대응이 동시다발적으로 진행 중이다.

거시·산업 정책과 AI의 결합 심화



정부는 비상경제본부 회의 및 서비스산업발전 TF 등을 통해 AI 관련 경제정책을 추진하고 있으며, IMF가 한국 

성장률 전망(3%대)을 상향 조정할지 여부에 관심이 집중되고 있다. 지자체 차원에서도 'AI 첨단로봇 수도' 육성 

등 AI를 활용한 지역 경제 전략이 확산 중이다.

2. 금융보안 이슈

AI 해킹 사태 피해 실체 확인

9월 말~10월 초 국내 금융기관을 대상으로 한 AI 기반 공격으로 최소 7개 은행, 약 6만 8,000명의 데이터가 유출

되었다. 금융사별로는 신한은행 2만 5,729명, KB국민은행 119명 등이 확인되었다.

공격은 딥시크(DeepSeek) 기반 AI 에이전트 수법이 활용된 것으로 분석되며, 공격 기법과 대응 방향이 사고 이

전에 이미 알려져 있었다는 점에서 금융사 대응의 적절성에 대한 지적이 제기되고 있다.

공격 도구의 이중성: ARTEX 폐쇄와 REA 확산

한국 금융권 공격에 사용된 것으로 알려진 중국 개발자의 AI 기반 침투테스트 도구 'ARTEX'가 악용 우려로 공

식 개발이 중단되고 깃허브에서 삭제되었다. 그러나 이미 확산된 유출본의 후속 위협은 여전히 유효하다.

소스코드 없이 배포된 프로그램을 AI 에이전트가 역분석하도록 지원하는 오픈소스 도구 'REA'가 깃허브 트렌딩 

1위에 오르는 등, 공격·분석 도구의 오픈소스화가 위협 환경을 빠르게 재편하고 있다.

탐지 실패의 구조적 문제점

금융보안원이 사고 발생 2주 전 금융사들에 외부 노출 자산 관련 보안 위험을 공유하고 대응 방향까지 안내했음

에도 침해가 발생했다.

더욱이 일부 금융사는 금융보안원에서 공유받은 공격자 IP를 기반으로 접근 이력을 재확인하는 과정에서야 침

해 사실을 파악했다. 자체 시스템에서 이상징후를 실시간 포착하지 못했다는 점은 향후 원인 규명의 핵심 쟁점이

다.

시장 충격: 예치금 20조원 이탈

AI 해킹 사태 이후 불안 심리로 은행권 예치금이 일주일 새 20조원 빠져나갔다. 정보유출이 '신뢰 자산'의 문제임

을 실증하는 사례로, 사고 이후의 유동성 관리와 커뮤니케이션이 경영 리스크로 직결되고 있다.

경영진 인센티브와 보안 성과 연동

올해 말 임기가 동시에 종료하는 5대 은행장의 연임 변수로 실적·금융사고와 함께 '해킹'이 거론되고 있다. NH

농협은행의 경우 해킹 공격에 따른 정보 유출이 확인되지 않아 보안 측면 부담이 상대적으로 낮다는 평가가 나오

는 등, 보안 성과가 경영진 평가의 핵심 지표로 격상되었다.

3. 금융권 AI 도입 현황

AI 보안 투자의 구조적 취약성 확인

5대 은행이 정보보호에 연간 약 2,000억원을 투입했음에도, AI 보안 관련 투자는 전체 IT 예산의 1% 미만인 것

으로 나타났다. 이마저도 절반 이상이 내부자 이상행위 탐지에 집중되어 있어, 외부 AI 공격 대응은 사실상 취약 

상태였다.

이는 공격자가 AI 에이전트로 무장한 상황과 방어자의 정태적 보안 체계 간 'AI 격차(AI gap)'를 보여주는 대표

적 지표다.

은행권 'AI 방어' 투자 확대 기조

KB금융은 내년 보안 예산을 1,000억원대로 확대한다. 실제 공격자 관점에서 AI 모델·데이터·서비스의 취약점

을 발굴하는 AI 레드팀 점검을 금융보안원을 통해 진행 중이다.



하나은행은 단말기·서버 해킹에 실시간 대응하는 시스템과 AI 기반 방어 체계를 강화하고 있다. 공격이 AI로 무

장한 만큼 방어 역시 AI 대 AI로 대응해야 한다는 판단이 은행권에 확산되고 있다.

AI 활용의 양면성 대두

AI는 침해 탐지·대응 자동화 등 방어 도구로서의 가치가 재조명되는 동시에, 공격자의 무기로도 즉시 전용되는 

양날의 검으로 인식되고 있다. "AI가 사이버 보안의 판도를 바꾸고 있다"는 진단이 국내외에서 공통적으로 제기

되며, 보안 패러다임 전환의 분기점이라는 분석이 우세하다.

4. 핀테크 및 디지털금융

인터넷전문은행, 디지털 상품 경쟁 지속

케이뱅크 '마이키즈 적금'이 24개월 최고 연 7.00% 금리로 이번 주 은행권 적금 최고금리를 기록했다. 디지털 채

널 전용 상품 경쟁은 지속되고 있으며, 부산은행 '더(The) 특판 정기예금'(12개월 최고 연 4.05%) 등 지방은행도 

디지털 전용 특판으로 고객 확보에 나서고 있다.

비은행권 디지털 금융서비스 이슈

금융결제원 인터넷지로가 11일 씨티은행 등 일부 은행 계좌 납부 서비스를 은행별로 시간을 달리해 중단하는 

등, 결제 인프라 운영 안정성에 대한 관리가 필요한 상황이다.

글로벌 확장과 신사업

신한은행이 베트남에서 현금 없는 결제 서비스를 시작으로 동남아 3개국으로 송금·결제 영토를 확장하는 등, 국

내 은행의 디지털 금융 해외 플랫폼 진출이 본격화되고 있다.

증권업계에서는 한국투자증권이 OKX 벤처스와 함께 코인원에 20%를 출자해 공동 3대 주주로 오르는 등 가상자

산 생태계への 전략적 투자가 이어지고 있다.

가상자산 시장: AI 인프라 프로젝트 상장 확대

이번 주 업비트·빗썸에는 밈코인, DeFi와 함께 AI 인프라 분야 프로젝트가 다수 상장되었다. 가상자산 시장에서 

AI 관련 테마가 주요 투자 카테고리로 정착하는 흐름이 확인된다.

은행권 근무환경 변화

은행권 영업시간이 30분 늦춰지는 등 서비스 전달 방식의 재편이 진행 중이다. 총액임금 3% 인상 기준 하에 청

년 인턴 약 1만명 규모 확대 채용이 추진되나, 고객 불편과 사회적 비용 증가 우려도 제기되고 있다.

시사점 및 전망
① 보안 패러다임의 근본적 전환 필요성

이번 사태의 본질은 단순한 침해 사고가 아니라 'AI 기반 공격 vs 정태적 방어'의 구조적 비대칭이 드러난 사건이다. 

금융보안원의 사전 경고에도 자체 탐지에 실패했다는 점은 시그니처 기반·경험 기반의 기존 보안 체계가 AI 에이전

트형 공격을 감지하지 못함을 보여준다. 위협 정보 수집→공유→대응의 선형적 프로세스가 아닌, AI 기반 이상행위 

실시간 탐지·자동 대응 체계로의 전환이 필수적이며, 금융보안원-금융사 간 정보 공유가 실질적 방어 행위로 연결되

는 운영 모델의 재설계가 요구된다.

② AI 보안 투자의 재편 압력 가중

정보보호 예산 대비 AI 보안 비중 1% 미만이라는 수치는 공격 기술의 진화 속도와 방어 투자 방향 간의 심각한 미스

매치를 의미한다. KB의 1,000억원대 보안 예산 확대를 시작으로 타 은행권의 투자 확대가 경쟁적으로 이어질 가능성



이 높으며, AI 레드팀 점검, AI 모델 보안 검증 등 신규 점검 체계가 표준 요건화될 전망이다. 다만 예산 확대 자체보

다 중요한 것은 투자의 방향성으로, 내부자 탐지 편중에서 외부 AI 공격 대응·노출자산 관리·실시간 탐지로의 재배분

이 핵심이 될 것이다.

③ 규제·감독 강화와 권역별 격차 해소

생보사의 정보보호 인력 부족, 한은·국책은행의 해킹 시도 급증 등은 이번 사태가 특정 금융사의 문제가 아니라 금융 

전 생태계의 취약성임을 시사한다. 정보보호 인력·예산에 대한 권역별 최소 기준 설정, AI 활용 공격 대비 모의훈련 

의무화 등 제도적 대응이 후속 조치로 논의될 것으로 예상된다. 또한 신종 보이스피싱 피해구제의 법적 공백, 주민번

호 변경 신청 요건의 경직성 등 피해자 보호 제도 전반의 개정 요구가 정치권·행정부에서 가시화될 가능성이 크다.

④ 고객 신뢰가 곧 유동성: 경영 리스크의 재정의

예치금 20조원 이탈은 정보보안이 컴플라이언스 비용이 아니라 '신뢰 자산 관리'임을 실증했다. 은행장 연임 판단에

서 해킹이 핵심 변수로 부상한 것은 이러한 리스크가 경영진 개인의 평가를 넘어 금융지구 전반의 지배구조·성과 평

가 체계에 반영되는 신호다. 향후 사고 발생 시 초기 대응 투명성, 고객 커뮤니케이션, 피해 보상 체계가 경쟁력 평가

의 핵심 항목으로 자리잡을 전망이다.

⑤ 공격 도구 민주화(Democratization) 시대의 위협 관리

ARTEX 폐쇄에도 유출본이 유통되고, REA 같은 오픈소스 역분석 도구가 확산하는 환경은 공격 역량이 국가·조직 단

위에서 개인 단위로 하향 이동하고 있음을 의미한다. 이는 특정 도구 차단 중심의 대응이 한계에 도달했음을 보여주

며, 금융권은 도구 불변(unattributed) 공격을 전제로 한 Zero Trust 아키텍처, 노출자산 최소화, AI 기반 상시 감시 

체계로 방어 전략을 재구축해야 한다.

종합적으로, 이번 AI 해킹 사태는 금융권 AI 전환의 이면에 존재했던 보안 부채를 한꺼번에 노출시킨 전환점적 사건

이다. 단기적으로는 보안 예산 확대와 탐지 체계 보강이, 중기적으로는 AI 거버넌스와 보안을 통합한 '신뢰 기반 금융 

AI' 프레임워크 구축이 업계 과제로 부상할 것이며, 규제기관·금융보안원·금융사 간 협업 모델의 질적 고도화가 향

후 6개월 내 국내 금융보안 환경을 결정하는 핵심 변수가 될 것이다.
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우리금융

25.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스[10월 1주차] 가상화폐 시장 정리
https://www.khgames.co.kr/news/articleView.html?idxno=309180

하나금융

26.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스하나은행 본사 이전을 넘어 ‘인천하나은행’으로 [인천의 미래 정책 칼럼] - THE인천
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증권/카드/보험
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금융보안

30.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스5대은행, 정보보호 2000억 쏟았지만…AI보안 비중은 10% 밑
https://www.mt.co.kr/finance/2026/10/11/2026100715385445892

31.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스[AI 해킹 비상]  금융 턴 AI 해킹툴 '아르텍스' 폐쇄…퍼진 유출본엔 ...
https://www.cbci.co.kr/news/articleView.html?idxno=614062

32.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스5대 은행장, 연임 가를 키워드 '실적·금융사고·해킹'
https://www.shinailbo.co.kr/news/articleView.html?idxno=5070024

33.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스은행권 'AI 방어' 투자 확대…KB 내년 보안 예산 1천억원대로
https://www.yna.co.kr/view/AKR20261010034100002?input=1195m

34.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스AI해킹 알고도 당한 금융권…사고 2주전에도 '노출자산' 경고
https://www.yna.co.kr/view/AKR20261010027300002?input=1195m

35.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스[비즈토크<하>] 금융권 해킹 '도미노'…보안망 다시 도마
https://news.tf.co.kr/read/economy/2374608.htm

36.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스AI 해킹 사태 불안에?…은행 예치금 일주일새 20조 빠져
https://www.newsis.com/view/NISX20261008_0003819393
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37.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스[단독]"1000만원 뜯겼는데" 못 돌려받는다?...'신종 피싱' 법 사각지대
https://www.mt.co.kr/finance/2026/10/11/2026100814251744984

38.  - Naver, 2026년 10월 11일에 액세스개인정보 유출 잇따르는데…주민번호 변경신청은 32% 줄어
https://www.yna.co.kr/view/AKR20261008167900530?input=1195m

39.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스AI해킹 알고도 당한 금융권…사고 2주전에도 '노출자산' 경고 - 연합뉴스 한민족센터
https://news.google.com/rss/articles
/CBMidEFVX3lxTFA1dVZsQXpoVWdETGszcVM2NzZDSWNhVWhKajdTZ3c2WHpUZFptbG9TVEVNX3YxaXhWMkM5V1RMdzdPcWY4UVFzRl90S2dNOFhmbXNpdnFUSGoyX09IRl9sY1dTdzBBNU9yRzdGSER4TTg0XzE3?oc=5

40.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스은행권 'AI 방어' 투자 확대…KB 내년 보안 예산 1천억원대로 - 매일경제 마켓
https://news.google.com/rss/articles
/CBMiUkFVX3lxTE9WUExDYnVOeVBwd1NrYWtTT2t1VS04b2xvdnRfV0dkOVdVUXFHS0JKSkRYSllHc0VzV05NZUVpSjY5SElaaXB4SnYtWENPN3lPQWc?oc=5

41.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스AI 무장한 해커, 금융권을 겨냥하다 — 보안 패러다임 전환의 분기점 - 뉴스N연합
https://news.google.com/rss/articles
/CBMiSkFVX3lxTE8wQ1BQQlhUUk5pd0RQS0EzaHFSMU1Od2ZaREJQRUpvNGVkaVRwakRXX3JpUHhSZFlzemk4MVhUWnVSNFA0M3o5eC1B?oc=5

42.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스[비즈토크] 금융권 해킹 '도미노'…보안망 다시 도마 - 경제 | 기사 - 더팩트
https://news.google.com/rss/articles
/CBMiWkFVX3lxTE9hbGpNY3pBclFJTXF2MjJIUlZwM2dLZ2dKVW5DdGMzY0R2ODB3dUIya2RqQXhJV0JQN21RZ1ROYUZDQTZMT1M0bWZZUkNWZmt2cnlGSXhHcGoxdw?oc=5

43.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스5대은행, 정보보호 2000억 쏟았지만…AI보안 비중은 10% 밑 - 머니투데이 - 머니투데이
https://news.google.com/rss/articles
/CBMia0FVX3lxTFBiTk8tUW1IeGJFclhRdmQ3bmFiLVZITjlrTmExVVFvWnl2Rm83c0lTQTZsLV9rRHI3cjdoZlJjcEFHcWpQaElCZ3B3TDhSX0djM3FWWTBSNFV3TnQ3d0F3WGxUYUh2WDd4TVBB0gFwQVVfeXFMTWJrRTN2U0xiOHh3R2JoSXZjU3FsUnhSUGhYWDhLNW5laG40M0c4UUFoeHZUR2cyRDVMU0Z2dnB3dUJGSlpwaXVPeGJaSHBRaWJuMHlzSW1RR0NzUWIyRnVXU1Z3WjJOS0dtcjJBU3VpYg?oc=5

44.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스인공지능은 사이버 보안의 판도를 바꾸고 있습니다. - Vietnam.vn
https://news.google.com/rss/articles
/CBMicEFVX3lxTE9rbEF1N2d6TU1iRjVnT0ZQQ0ZzeDRXOHJqaW83cFJkX1A2ZnBKVE9wMlBUc1RJd2xzSXNuYjRFakhJMXp0eEZNTlNGSXhQVkFwVFVyXzA1b0NPczVWMzJZX1hGcUdlbVlaZnpwNjlZZUM?oc=5

45.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스AI 해킹 사태 불안에?…은행 예치금 일주일새 20조 빠져 - 뉴시스
https://news.google.com/rss/articles
/CBMiYEFVX3lxTFAxZG9IMmF1YkQwQ3lNamVzSm80Tm8wZjBGbks4Y3g5dTV0S2sxLTgyUlc5TWdvbGlpT1dGSWFZNG5SbDB4QmFab3ZOUHlyZk1FTXlJMzRkdUtEVFhPOGxlX9IBeEFVX3lxTE1VN0RrVFpVQm5kSkpfck1XUlFWcTNWcFNweUh5WldhTGptYjlWdTQ2MXFmaDZZcGFNRzBjMjkyZ1paSlRoZm80U3VvREMzbEZ1eHFoWjJtZGZ5ZWhQVXh0UXpaaHNmU1B5T0x0M2h5SFBuQjhnWUNKZA?oc=5

46.  - Google, 2026년 10월 11일에 액세스[단독]"1000만원 뜯겼는데" 못 돌려받는다?...'신종 피싱' 법 사각지대 - 머니투데이 - 머니투데이
https://news.google.com/rss/articles
/CBMia0FVX3lxTFBiVXNFbmlwWjQtQXBYR1VrbklZZW1MOUFWTFprRDNXNlRZUnZXS0NIY3M5UmFRRjFjOHJidEM4azNUbU5YazRTYjFlUGprSFBXMHc2VjdjaDlEVC1nUlJGQVNVTWFPN29uMFNZ0gFwQVVfeXFMTWs1NGZTQU04cFJ3cmRrZWtUS2FzUUV4MWUzcWQ0dVNXR0tIdEgwOWV5Um9hX2I0a19jdFhjc2ZaODUzeGpyX0ZhTW5Kd1d3SExkWE5vX3NHNkQ5VVBhZU5yOGJ6MktUYl9RRkNwTS1HUw?oc=5

본 리포트는 AI가 자동 생성한 것으로, 투자 조언이 아닙니다.
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